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ALGEMENE VOORWAARDEN
TOEGANGSBEWIJZEN EXPLOITATIE CIRCUIT
PARK ZANDVOORT B.V.

Artikel 1 Definities

In deze Overeenkomst worden de navolgende definities gehanteerd:

Algemene Voorwaarden

Deze Algemene Voorwaarden van Exploitatie Circuit Park Zandvoort B.V., handelend onder
de naam Circuit Zandvoort (hierna ‘C2’);

Koper
De consument of het bedrijf dat een Toegangsbewijs koopt via CZ voor een Evenement of
Parkeerplaats;

Boeking

De totstandkoming van een overeenkomst waarbij de Koper op de wijzen als uiteengezet in
deze Algemene Voorwaarden een overeenkomst aangaat met CZ

Evenement

De gebeurtenis waarbij — bij wijze van voorbeeld, maar niet uitsluitend — een (auto)
sportevenement plaatsvindt, waaronder — doch niet beperkt tot — een concert, show of een
ander evenement ten behoeve waarvan het toegangsbewijs is gekocht;

Locatie
De plaats waar het Evenement gehouden wordt;

Overeenkomst
De betreffende Overeenkomst tussen de Koper en CZ;

Website
De website www.circuitzandvoort.nl

Artikel 2 Algemeen

2.1 De onderhavige Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle door tussenkomst
van CZ verrichte en gedane Boekingen voor Toegangsbewijzen, zowel online als op locatie.
Van deze Algemene Voorwaarden kan alleen schriftelijk worden afgeweken.

2.2 De locatie hanteert huisregels, die op haar website te downloaden zijn. De Koper
verklaart zich door het kopen van het Toegangsbewijs ook op voorhand met die
voorwaarden akkoord.

Artikel 3 Totstandkoming Overeenkomst

3.1 De Overeenkomst komt tot stand nadat Koper via CZ een Boeking voor een of meer
Toegangsbewijzen heeft geplaatst. CZ verschaft de toegangsbewijzen voor het betreffende
evenement.
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3.2 Wijze van totstandkoming van de overeenkomst: De Overeenkomst komt tot stand zodra
de Koper een Boeking heeft geplaatst. CZ kan de Overeenkomst louter ter harer keuze
eenzijdig ontbinden, dan wel schadevergoeding vorderen dan wel, nakoming vorderen,
indien de Koper haar verplichtingen uit hoofde van de tot stand gekomen overeenkomst niet
nakomt.

3.3 Een Boeking is voor de Koper onherroepelijk. Het is voor Koper niet mogelijk om ten
aanzien van een stand gekomen Overeenkomsten wijzigingen aan te brengen.

Artikel 4 Toegangsbewijzen

4.1 Toegangsbewijzen kunnen door een Koper worden geboekt via de Website van CZ of via
een door CZ toegewezen kaartverkopende organisatie.

4.2 De door CZ geleverde Toegangsbewijzen zijn en blijven eigendom van CZ en worden
door CZ aan de Koper ter beschikking gesteld.

4.3 Een toegangsbewijs kan bestaan uit een door of vanwege CZ verstrekt document,
barcode of QR code met daarop de details van de boeking.

4.4 Het toegangsbewijs geeft de houder recht op het bijwonen van het evenement of het
gebruik van een parkeerplaats. Alleen de houder van het toegangsbewijs die het
toegangsbewijs als eerste toont, krijgt toegang. CZ mag ervan uitgaan dat de houder van dit
toegangsbewijs ook de rechthebbende daarop is.

4.5 Vanaf het moment dat het toegangsbewijs aan de klant ter beschikking is gesteld, rust op
de klant het risico van verlies, diefstal, beschadiging of misbruik van het toegangsbewijs.

4.6 Toegangsbewijzen kunnen niet worden geretourneerd. Het bepaalde in artikel 6:230p
sub e BW is van toepassing op toegangsbewijzen.

4.7 Het is zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van CZ niet toegestaan:

i. De Toegangsbewijzen te verkopen aan derden dan wel de Toegangsbewijzen op enige
andere wijze op commerciéle wijze direct of indirect aan derden te verstrekken;

ii. De Toegangsbewijzen in commerciéle uitingen — op welke wijze dan ook — aan te bieden
dan wel op andere wijze te verwijzen naar de toegangsbewijzen.

4.8 Indien Koper op enigerlei wijze handelt in strijd met de Algemene Voorwaarden van CZ
of als CZ dit redelijkerwijs nodig acht ter handhaving van de rust en orde tijdens het
evenement, kan CZ de Toegangsbewijzen ongeldig maken; houders van die
Toegangsbewijzen zal in het betreffende geval de (verdere) toegang tot het Evenement
worden ontzegd, zonder recht op schadevergoeding.

4.9 CZ behoudt zich het recht voor om een maximum te stellen aan het aantal te boeken
Toegangsbewijzen. Boekingen die dit maximum te boven gaan kunnen zonder voorafgaand
bericht aangepast worden / ongedaan gemaakt worden.

Exploitatie Circuit Park Zandvoort B.V.  info@circuitzandvoort.nl IBAN: NLOSRABO0383501008 Trade registration Haarlem no. 34086034
Burgemeester van Alphenstraat 108 www.circuitzandvoort.nl BIC: RABONL2U Member of A.I.C.P. Circuit International/

P.O. Box 132 VAT no. NL802842744B01



CcC I R C U I 'r'[
"-I'.\"AA-‘T

&fAINLDYVUVUVIL

Artikel 5 Annulering en verplaatsing

5.1 CZ heeft het recht om het evenement of de gelegenheid tot parkeren, bijvoorbeeld in
geval van overmacht, waaronder mede begrepen stakingen, brand, slechte
weersomstandigheden, en epidemieén, te verplaatsen naar een latere datum of het
evenement of de gelegenheid tot parkeren te annuleren.

5.2 Indien het evenement of de gelegenheid tot parkeren - bijvoorbeeld als gevolg van of in
verband met overmacht - door CZ wordt geannuleerd voordat het is aangevangen, zal CZ
uitsluitend verplicht zijn aan de klant de vergoeding te restitueren die vermeld staat op het
toegangsbewijs, of bij gebreke

daarvan de vergoeding die de klant bij de boeking heeft betaald bij CZ of een door CZ
toegewezen kaartverkopende organisatie. Indien een evenement of gelegenheid tot parkeren
moet worden geannuleerd nadat het is aangevangen, zal CZ slechts gehouden zijn tot
restitutie van een door haar vast te stellen gedeelte van de hierboven genoemde vergoeding.
De klant krijgt van CZ of de kaartverkopende organisatie per e-mail bericht. Overige schade
(waaronder reis- en verblijfskosten) wordt niet vergoed. CZ is niet aansprakelijk voor enige
(andere) schade die is geleden door een bezoeker als gevolg van annulering van het
evenement of de gelegenheid tot parkeren.

5.3 Indien het evenement - bijvoorbeeld als gevolg van of in verband met overmacht - door
CZ wordt verplaatst naar een andere datum, dan blijft het toegangsbewijs geldig voor de
nieuwe datum waarop het evenement zal plaatsvinden. Mocht de klant het evenement op

de nieuwe datum niet kunnen of willen bezoeken, dan is de klant gerechtigd het
aankoopbedrag terug te vragen. De klant krijgt per mail bericht over de mogelijkheid om
restitutie aan te vragen van het aankoopbedrag en de hiervoor te volgen procedure. Het
recht op restitutie vervalt in ieder geval op de dag van het vervangende evenement. Overige
schade (waaronder reis- en verblijfskosten) wordt niet vergoed. CZ is niet aansprakelijk voor
enige (andere) schade die is geleden door een bezoeker als gevolg van verschuiving van het
evenement.

Artikel 6 Aansprakelijkheid

6.1 CZ is aansprakelijk voor directe schade die de koper lijdt en die het rechtstreeks en
uitsluitend gevolg is van een aan CZ toe te rekenen tekortkoming. Voor vergoeding komt
alleen in aanmerking die schade waartegen CZ is verzekerd en die door de verzekeraar
wordt vergoed. Niet voor vergoeding in aanmerking komt in ieder geval: a) gevolgschade; b)
immateriéle schade; c) schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van
ondergeschikten e/o hulppersonen van CZ.

6.2 Het bijwonen van het evenement en/of het gebruik van een parkeerplaats geschiedt voor
eigen risico van de bezoeker, in die zin dat CZ geen enkele aansprakelijkheid aanvaardt voor
schade ontstaan door genoemd betreden of bijwonen zoals bijv. gehoor-, gezichts- en
andere lichamelijke stoornissen.

6.3 CZ kan nimmer aansprakelijk gesteld worden voor enige schade van de Koper ten
gevolge van overlijden, letsel, ongevallen, kwetsing, verlies, beschadiging of diefstal
voorafgaand, tijdens of ten gevolge van een bezoek aan het Evenement of de Locatie of het
gebruik van de parkeerplaats.
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6.4 CZ aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor verlies of beschadiging van
Toegangsbewijzen door de Koper door welke oorzaak dan ook. In het geval CZ door de
Koper om vervangende Toegangsbewijzen wordt verzocht, is CZ gerechtigd daar kosten
voor in rekening te brengen.
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Artikel 7 — Persoonsgegevens

7.1 CZ verwerkt persoonsgegevens conform zijn privacy policy, die beschikbaar is via
https://www.circuitzandvoort.nl/privacy-policy/

Artikel 8 — Slotbepaling

8.1 Op deze Algemene Voorwaarden en op iedere overeenkomst die tussen CZ en de
koper bestaat, is Nederlands recht van toepassing.
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